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Приложение 1
к Инструкции об организации

работы с обращениями

граждан и юридических лиц и

ведения делопроизводства 

по ним в органах, 
подразделениях и 
организациях системы МЧС
(в редакции приказа 

Министерства по 

чрезвычайным ситуациям                                            

Республики Беларусь

__________№__________)

Форма

Регистрационно-контрольная карточка обращений граждан, индивидуальных предпринимателей и юридических лиц

Срок исполнения ______________
_________________ № ___________________     

 (дата поступления)        (регистрационный индекс)

Фамилия, собственное имя, отчество (если таковое имеется) либо инициалы гражданина_________________

__________________________________________________________________________

Адрес места жительства (места пребывания) гражданина, адрес электронной почты, контактный телефон ______________________

__________________________________________________________________________

Наименование и место нахождения юридического лица, адрес электронной почты, контактный телефон _______________________________________________________

__________________________________________________________________________

Форма подачи обращения   __________________________________________________

Даты идентичных обращений или обращений, содержащих уточняющие
(дополняющие) документы и (или) сведения, поданных заявителем до
направления ему ответа (уведомления) на первоначальное обращение

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Даты, индексы повторных обращений _________________________________________
__________________________________________________________________________
Корреспондент, дата и индекс сопроводительного письма ________________________

__________________________________________________________________________Тематика  _________________________________________________________________

Содержание _______________________________________________________________
__________________________________________________________________________
Количество листов обращения _________ Количество листов приложений   _________

Содержание идентичных обращений или обращений, содержащих уточняющие
(дополняющие) документы и (или) сведения, поданных заявителем до направления ему ответа (уведомления) на первоначальное обращение__________________________________________________________________________
Резолюция ________________________________________________________________

Исполнитель ____________ Дата получения обращения для рассмотрения__________
Документ направлен на исполнение __________________________________________
Дата направления_________ Срок исполнения_____________ Дата исполнения______
Ход рассмотрения _________________________________________________________
__________________________________________________________________________
Отметка о выдаче предписания и его исполнении _______________________________
Результат рассмотрения обращения________________________________________
__________________________________________________________________________
Дата __________ №____________ сопроводительного письма направления 
Дата _________ № __________ уведомления заявителя о перенаправлении обращения 

Дата _________________ №   _________________________________ ответа заявителю

Отметка об объявлении ответа заявителю в ходе личного приема __________________

Отметка о снятии с контроля_________________________________________________

Документ подшит в дело №  _________________________________________________

